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7.5.2018

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan Kouvolan Korttelikotiyhdistys ry:n toteuttamat asiakastietojen

kasittelyn tavat.

Taman selosteen tarkoituksiin ”asiakastiedoilla” tarkoitetaan Korttelikotien ja Korttelikotiin kuuluvien

yksikoiden kasittelemia muita, kuin Korttelikodin henkilorekisterin tietoja. Asiakastiedoiksi katsotaan néin

ollen palveluiden tilauksen yhteydessa yksikdiden palveluiden kdytdssa kasitellyt tiedot.

Tassa selosteessa kuvattu koskee ainoastaan Korttelikotiyhdistysta taikka puolestamme toimivien tahojen

tietojen kasittelyn tapoja.

1. REKISTERINPITAJA

Kouvolan Korttelikotiyhdistys Ry

Kayntiosoite:
Porukkatalo
Savonkatu 23
45100 Kouvola

2. YHTEYSTIEDOT ASIAKASTIETOJEN
KASITTELYA KOSKEVISSA ASIOISSA
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3. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN LAILLISET
PERUSTEET JA KAYTTOTARKOITUKSET

Henkilotietoja kasitellaan rekisterdidyn suostumuksella, rekisteroidyn ja rekisterinpitdjan valisen
sopimuksen noudattamiseksi, rekisterinpitdjan lakisaateisten velvoitteiden noudattamiseksi taikka
asiakassuhteen tai muun asiallisen yhteyden perusteella, jolloin lainmukainen kasittelyperuste on
rekisterinpitdjan oikeutettu etu. HenkilGtietoja kasitelldaan erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

° Palvelun toteuttaminen, ostaminen ja tarjoukset
Toimitamme rekisterdidylle hanen ostamansa tuotteet tai palvelut, varmennamme

asiakastapahtumia.

° Rekisterdidyn tekemiin ostoksiin liittyvat rekisterinpitajaa velvoittavat lakisaateiset

velvoitteet koskien mm. tuoteturvallisuutta, tuotteiden laatua ja peruutuksia tai

palautuksia.
° Analysointi ja tilastointi
° Vaarinkdytosten estaminen ja selvittdminen

° Turvallisuuden seka rekisterinpitdjan omaisuuden suojan varmistaminen
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4. KASITELLYT HENKILOTIEDOT

YIla mainittujen kasittelyn tarkoitusten toteuttamiseksi kasittelemme seuraavia tietoja:

Rekisteroidylta saadut ja asioinnin yhteydessa kertyneet tiedot, kuten:

) yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumerot, sdhkopostiosoitteet,
° demografiatiedot, kuten ika, sukupuoli, arvo tai ammatti, perhetiedot ja aidinkieli,
° asiakassuhdetta koskevat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot, tuote- ja

tilaustiedot,
° asiakaspalautteet ja yhteydenotot, arvonta- ja kilpailuvastaustiedot seka

peruutustiedot,

° mahdolliset luvat ja suostumukset,

° arviot ja palautteet tapahtumista ja tuotteista,

° laskutukseen ja perintdan liittyvat tiedot,

° rekisterdidyn mahdollisesti antamat profilointi- ja kiinnostustiedot, seka
° mahdolliset muut rekisterdidyn suostumuksella keratyt tiedot.

5. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Rekisteroitya koskevat tiedot saadaan saanndnmukaisesti:

° rekisteroidylta itseltddn internetin kautta, sahkopostitse, puhelimitse, lomakkeella,

palautuskortilla, mobiilisovelluksen kautta, tai muulla vastaavalla tavalla,

6. TIETOJEN SAILYTTAMISAIKA

Sailytamme kayttadjan tietoja vain niin kauan kuin on tarpeen ylla kohdassa 3 maariteltyjen

tarkoitusten toteuttamiseksi tai kulloinkin voimassaolevan lainsaadannon mukaisesti.
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7. HENKILOTIETOJEN KASITTELIJAT

Kouvolan Korttelikotiyhdistyksen tyontekijat voivat kasitella henkildtietoja tassa
tietosuojaselosteessa esitettyjen tarkoitusten toteuttamiseksi ja voimassa olevan
tietosuojalainsaadanndn mukaisesti. Voimme myds ulkoistaa henkildtietojen kasittelyn osittain
kolmannelle osapuolelle eli henkilotietojen kasittelijalle, joka kasittelee henkildtietoja vain
valillamme solmitun sopimuksen tarkoituksiin. Tallaisissa tapauksissa takaamme
sopimusjarjestelyin, etta henkilotietoja kasitelldaan voimassa olevan tietosuojalainsaadannoén
mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

8. TIETOJEN SIIRTO EU:N ULKOPUOLELLE

Henkilotietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9, SAANNONMUKAISET TIETOJEN LUOVUTUKSET

Emme myy tai vuokraa tunnistetun kayttajan henkilotietoja kolmansille osapuolille.
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10. REKISTEROIDYN OIKEUDET

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnoét tulee tehda
osoitteeseen, joka on kohdassa 2.

Tarkastusoikeus
Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisterdity voi pyytda oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Vastustamisoikeus
Rekisteroity voi vastustaa henkil6tietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkilotietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylla on oikeus kieltaa tietojen kayttaminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytda tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun
syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta
pyydettya tietoa. Rekisterinpitdjalla on velvollisuus sadilyttaa kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa
(luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvada aineistoa
ei voida poistaa ennen maardajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen
Jos rekisteroitya koskeva henkil6tietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika esim.
asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen.

Rekisterdity voi valittaa padtoksesta tietosuojavaltuutetulle
Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa,
kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, jos han kokee, etta rikomme
henkil6tietoja kasitellessaimme voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.
Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: Taalta


http://www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html
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11. TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Henkil6tietoja sisaltdavat manuaaliset aineistot sdilytetddn suojatuissa tiloissa. Digitaalisesti
tallennetut ja kasiteltavat tiedot ovat tietokannoissa, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja
muiden teknisten keinojen avulla suojattuja. Tietokannat sijaitsevat valvotuissa tiloissa.

12. TIETOSUOJASELOSTEEN MUUTTAMINEN

Kehitdmme palvelujamme jatkuvasti ja pidditamme itsellamme oikeuden muuttaa tata
tietosuojaselostetta ilmoittamalla siitd palveluissamme. Muutokset voivat perustua myos
l[ainsddadannon muuttumiseen. Suosittelemme tutustumaan tietosuojaselosteen sisaltoon

saannollisesti.

13. Automaattinen paitoksenteko ja profilointi

Emme kdyta tietoja automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.



